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Toplantiy1 Diizenleyen Birim

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig

Toplantinin Adi

Birim Kalite Komisyonu Toplantisi

Toplantinin Yeri

Daire Bagkanligi Odasi

Toplanti1 Tarihi

20.04.2026

|T0plant1 Saati |10.00

Toplanti Sayisi

2026-1

Katihimcilar

Birim Kalite Komisyonu Uyeleri

GUNDEMLER

2026 Yili Kalite Giivence Sistemi Takviminin degerlendirilmesi.

Kiitiiphane kaynak gelistirme ve satin alma siireglerinin degerlendirilmesi.

Kullanici egitimleri ve memnuniyet siireclerinin degerlendirilmesi.

Elektronik kaynaklara erigim ve teknik siireglerin degerlendirilmesi.

Fiziksel alan ve personel durumunun degerlendirilmesi.

AN Rl

Performans gostergeleri ve istatistiksel verilerin degerlendirilmesi.

KARARLAR

SORUMLU

Bas./Bitis
Tarihi

2026 Y1l Kalite Giivence Sistemi Takvimi incelenmis olup, birimimiz
tarafindan yiiriitiilecek kalite faaliyetlerinin s6z konusu takvime uygun
sekilde planlanarak gerceklestirilmesine ve ilgili siireglerin diizenli
olarak izlenmesine karar verilmistir.

Kiitiiphane Personeli

01.11.2025/
15.01.2026

2025 yili sonu ve 2026 yili baginda yiiriitiilen biit¢e planlamasi
dogrultusunda elektronik veri tabanlar1 ve basili kaynak temin
stireglerinin sistematik sekilde stirdiirtildiigl, bu kapsamda birim ve
fakiiltelerden alinan taleplerin degerlendirilerek satin alma siireclerinin
baslatilmasina karar verilmistir.

Kiitiiphane Personeli

01.01.2026 /

'Yeni temin edilen veri tabanlarinin etkin kullanimini artirmak amaciyla
ﬂiullamcl egitimlerinin diizenlenmesine devam edilmesi gerektigine
arar verilmistir.

Kiitiiphane Personeli

2025 yili aralik ayinda gerceklestirilen kullanici egitimlerinin analiz
edilmesi sonucunda, egitimlerin faydali oldugu ancak egitim sonrasi
anket uygulamasinin eksik kaldig1 belirlenmistir.

Kiitiiphane Personeli

2026

Genel kullanic1 memnuniyet anketinin gergeklestirildigi, elde edilen
sonuglarin raporlanarak ilgili birimlerle paylagilmasi ve kamuoyu ile
duyurulmasina karar verilmistir.

Kiitiiphane Personeli

27.04.2026

Elektronik kaynaklara erigim siireclerinin genel olarak siirdirildigi,
ancak uzaktan erisim (VPN, Proxy vb.) konularinda iyilestirmeye
ihtiya¢ duyuldugu degerlendirilmis olup, ilgili birimlerle
koordinasyonun artirilmasina karar verilmigtir

Kiitiiphane Personeli

2026

Kiitiiphanenin fiziksel alan kapasitesinin mevcut ihtiyaglar1 kargilamada
sinirlt oldugu, bu durumun uzun vadeli planlamalarda dikkate alinmas1
yoniinde karar verilmistir.

Kiitiiphane Personeli

2026

Personel sayisiin mevcut hizmet yiikiinii karsilamada yetersiz oldugu
degerlendirilmis olup, personel ihtiyacinin ilgili makamlara
bildirilmesine karar verilmigtir.

Kiitiiphane Personeli

2026

Performans gostergeleri kapsaminda talep edilen istatistiklerin ilgili
birimlere iletildigi ve YOKSIS gibi sistemlere veri girislerinin diizenli
olarak yapilmasina karar verilmistir.

Kiitiiphane Personeli

2026




PLANLANAN EYLEMLER

. 2026 Yili Kalite Giivence Sistemi Takvimine gore birimimiz faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve diizenli izlenmesi.

2. |[Elektronik veri tabanlar1 ve basili kaynak temin siireclerinin planli ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesi.

Kullanici egitimlerinin diizenli hale getirilmesi ve egitimler sonrasinda anket uygulamasinin baslatilmasi.

. [Kullanict memnuniyet anket sonuglarinin raporlanarak Kalite Koordinatorligii’ne iletilmesi ve birim web
sayfasinda yayimlanmasi.

. [Elektronik kaynaklara uzaktan erigim siire¢lerinde yasanan sorunlarin giderilmesi amaciyla ilgili birimlerle
koordinasyonun artirilmasi.

. [Fiziksel alanlarin gelistirilmesine yonelik ihtiyaclarin {ist yonetime iletilmesi.

. [Performans gostergelerine yonelik veri toplama ve raporlama siireglerinin diizenli olarak siirdiiriilmesi.

Toplantiya katilanlarin oy birligi ile karar verilmistir.
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